EXPUNERE DE MOTIVE

Sectiunea 1

Titlul proiectului de act normativ

LEGE

pentru aprobarea Ordonantei de urgenta
privind unele mésuri in domeniul Sistemului national unic pentru apeluri de

urgenti

Sectiunea a 2-a

Motivul emiterii actului normativ

2.1. Sursa proiectului de
act normativ

Proiectul de act normativ reglementeazi masuri pentru
asigurarea accesului efectiv la serviciile de urgenta prin
intermediul comunicatiilor de urgentd cdtre numarul
european unic pentru apeluri de urgentd 112, precum si
pentru cresterea gradului de fiabilitate §i acuratete a
informatiei de localizare a terminalelor care apeleazi
numdrul unic pentru apeluri de urgenta 112, astfel incat si
fie implementate solutii tehnice care sd permitd
respectarea Regulamentului delegat (UE) 2023/444 al
Comisiei din 16 decembrie 2022 de completare a
Directivei (UE) 2018/1972 a Parlamentului European §i a
Consiliului cu mdsuri de asigurare a accesului efectiv la
serviciile de urgentd prin intermediul comunicatiilor de
urgentd cdtre numdrul european unic pentru apeluri de
urgentd ,,112"..

2.2. Descrierea situatiei
actuale

In prezent, pentru servicille de comunicatii
interpersonale bazate pe numere, destinate publicului,
informatiile de localizare a apelurilor efectuate citre
Serviciul de urgentd 112 sunt insuficiente din punct de
vedere calitativ, acestea fiind furnizate automat, fard a
necesita operafiuni suplimentare din partea apelantilor, fie
de la nivelul retelei, prin metoda Cell-ID/Sector-ID, care
oferd arii de localizare a apelului mai mari de 12,5 km?
pentru 58% dintre celulele ce deservesc infrastructura
furnizorilor de comunicatii electronice mobile din
Romania, respectiv mai mari de 50 km? pentru 25% dintre
aceste celule, fie de la nivelul terminalului _mobil, prin

metoda Advanced Mobile Location é(bazét‘éi’%
capabilititile terminalelor de tip smart), ¢ € la acest;
moment, oferd informatii de locallzarei loar,,, pentruﬁ

aproximativ 50% din totalul apelurilor éeptlo/nate/in

SNUAU. \’g\ r /\

7 vm}:y’



Avéand in vedere cd, la acest moment, apelurile de
urgentd nu sunt preluate si transferate prin tehnologia 4G,
chiar daca terminalul dispune de astfel de servicii, ca
urmare a configuratiilor limitative existente ce determina
redirectionarea in tehnologia 2G/3G prin metoda CSFB,
ariile de localizare furnizate prin solutia Cell-1D/Sector-1D
sunt doar cele aferente elementelor de retea in tehnologie
2G/3G, acestea fiind, in multe cazuri, sensibil mai mari
decit cele asociate elementelor de retea in tehnologia 4G.

Totodata, in contextul inchiderii elementelor de retea
aferente tehnologiei 3G, se constata situatii de crestere a
ariilor de acoperire pentru celulele de tip 2G. :

De asemenea, tehnologia 2G prezintd cele mai mari
probleme de localizare ca urmare a suprafetelor foarte mari
furnizate prin localizarea primaré (Cell-ID/Sector-ID), dar
si ca urmare a limitdrilor tehnologice si de securitate
aferente, acestea afectind inclusiv  transmiterea
informatiilor de localizare de tip AML prin Data
SMS/HTTPS.

Tehnologia 5G nu asigurd servicii de voce asociate in |
mod direct arhitecturii aflate in uz (serviciile de voce sunt
furnizate in arhitecturd non-standalone, respectiv prin |
redirectionare cétre infrastructura 4G si, la acest moment,
implicit citre cea 2G pentru apelurile de urgentd 112).

Din analiza apelurilor receptionate la numérul de
urgentd 112 in luna ianuarie 2023, rezultd urmétoarele
aspecte:

edin totalul de 813.401 de apeluri, un numair de |
733.557 (90,18%) reprezintd apeluri din retele mobile;

e din totalul de 733.557 de apeluri la 112 din retelele
mobile (inclusiv roaming national), un numir de 410.524
de apeluri au fost insotite de informatie AML (55,96%);

e din totalul de 728.871 de apeluri la 112 din retelele
mobile (exclusiv roaming national), un numar de 409.365
de apeluri au fost insotite de informatie AML (56,16%);

edin totalul de 4.686 de apeluri la 112 din retelele
mobile receptionate in roaming national (Emergency calls
only), un numér de 1.159 de apeluri au fost insotite de
informatie AML (24,73%),

edin totalul apelurilor mobile cu mformatle _AML,
"302:280 de apeluri (73.63%) reprezinti caz ,m‘dé‘m ;a,

edin totalul apelurilor mobile fara inf
doar 8 cazuri au beneficiat de inform ‘nude,,Jocahzaje
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e din totalul apelurilor mobile fari informatie
AML, 116.420 de apeluri (36,04%) reprezinta cazuri
de urgenta.

In ceea ce priveste localizarea de tip AML, au fost
identificate mai multe dificultdti in ceea ce priveste
transmiterea acestor informatii:

enu se primesc informatii de localizare de tip AML
pentru apelurile la 112 initiate in tehnologie 4G si pentru
care se aplicd metoda CSFB citre tehnologiile 2G, iar
terminalul nu realizeazd inregistrarea/autentificarea in
timp util in aceste retele i, in acelasi timp, nu dispune de
o conexiune de date de tip Wi-Fi la momentul initierii
apelului de urgenta;

e in cazul utilizarii serviciilor aferente tehnologiei 2G,
obtinerea informatiei de localizare AML prin metodele
Cell-ID si Wi-Fi este dependentd de conexiunea la
internet, iar transmiterea informatiilor de localizare AML
prin SMS este limitatd de capacitatea infrastructurii
retelelor de telefonie mobila in aceastd tehnologie,
receptionarea localizérii de tip AML putand fi intérziatd
din acest motiv. In acest caz, se pot receptiona fara
intarziere informatii AML de tip HTTPS doar dacd
terminalul mobil dispune de o conexiune de date de tip Wi-
Fi la momentul initierii apelului de urgenta;

enu se primesc informatii de localizare de tip AML
sau acuratefea acestora este scézutd (raze foarte mari)
pentru apelurile de pe terminale mobile aflate in interiorul
clddirilor, care nu au activate servicii de date mobile, nu
sunt conectate la o retea de internet Wi-Fi si nu dispun de
semnal GNSS.

Prin urmare, avand in vedere c&, in cursul anului 2023
retelele bazate pe tehnologia 3G vor fi scoate din uz in cea
mai mare parte (0 parte din acestea fiind deja dezafectate),
apelurile de urgentd si informatiile asociate acestora,
inclusiv cele de localizare, vor fi afectate in sensul
degraddrii sensibile a acestor servicii, dar si al
insuficientei lor, ca urmare a faptului ca:

-retele bazate pe tehnologia 2G ofera capacitéti de
trafic limitate §i insuficiente atat contextului C; ual
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-retele bazate pe tehnologia 2G 'Iarnan smgurele
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apelurilor de urgentd, acestea prezentdnd acoperire
insuficientd in teren si limitari multiple (tehnologice si de
securitate)

-in configuratiile disponibile la acest moment,
apelurile de urgentd nu se pot prelua si transfera prin
tehnologia 4G, chiar dacd terminalul dispune de astfel de
servicii, acestea fiind redirectionate in retelele bazate pe
tehnologia 2G (prin metoda CSFB), realizdndu-se atét o
incércare suplimentard a acestei retele (2G), cat si o
degradare a serviciului (calitatea serviciului de voce,
intérzieri in procesarea apelului, degradarea informatiilor
de localizare furnizate atat de la nivelul retelei mobile, cét
si de la nivelul terminalului mobil, sau chiar lipsa
identificatorului pentru terminalul apelant)

-informatiile de localizare de la nivelul retelei mobile
suferd o degradare a preciziei ca urmare a faptului ¢ ariile
de localizare furnizate de la nivelul retelei mobile prin
solutia Cell-ID/Sector-ID sunt doar cele aferente
elementelor de retea in tehnologie 2@G, acestea fiind, in cele
mal multe cazuri, sensibil mai mari decit cele asociate
elementelor de retea in tehnologia 4G

-In contextul procesdrii apelurilor de urgentd doar
prin intermediul tehnologiei 2G, furnizarea informatiilor
de localizare de tip AML este degradatd, ca urmare a
limitdrilor tehnologice existente la nivelul acestei
tehnologii (2G)

-0 parte dintre noile terminale utilizator suportd doar
tehnologiile bazate pe transferul de pachete,

precum si analizdnd gradul de eficientd si limitérile
tehnologiel AML, care, 1a acest moment, oferd informatii
de localizare doar pentru aproximativ 50% din totalul
apelurilor receptionate in SNUAU, si tinand cont de
faptul cd, pdnd la momentul inceperii activitatilor de
dezafectare a retelelor bazate pe tehnologie 3G, pentru
apelurile originate de pe terminale mobile citre numdrul
unic 112 si clasificate ca urgente, in peste 1/3 din cazuri
nu erau furnizate informatii care si permita indicarea
unor arii restranse de localizare, numéarul acestor situatii
urménd sd creascd in contextul mentionat, se constata ca |
‘gestionarea situatiilor de urgentd semnalate de catre
cetdfeni este afectatd in mod direct /\uﬁd"?f\ esard
adoptarea, fard intarziere, a unor masu «\i}p,é;ltru asi'é%}i‘varea
eficientei si operativititii gestionariifurs
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agentiile specializate de interventie, astfel cum prevad
actele normative comunitare in materie, prin:

- implementarea unor solutii tehnice in vederea
furnizarii cétre Sistemul national unic pentru apeluri de
urgentd a informatiilor suplimentare de localizare, care sa
asigure fiabilitate §i acuratete, generate prin extragerea §i
utilizarea in cadrul unor algoritmi §i metode standardizate
a unor parametri tehnici din infrastructura retelelor de
comunicatii electronice mobile (conform specificatiilor
tehnice de functionare elaborate de 3GPP, ETSI, respectiv
OMA), localizarea apelantului fiind unul dintre cele mai
importante tipuri de informatii asociate comunicatiilor de
urgentd si care are un impact semnificativ asupra
eficacitafii acestora, precum §i asupra eficientei realizarii
interventiet;

- implementarea unor solutii care si asigure
functionarea comunicatiilor de urgentd prin intermediul
unor servicii bazate pe tehnologiile VoIP/IP, cum ar fi
Voice over Long Term Evolution (VOLTE), respectiv
Voice over Wi-Fi (VoWiFi).

in scopul realizarii in regim de urgenti a celor
mentionate mai sus, respectiv initierii, cat mai curand
posibil, a activitdtilor specifice, §i ludnd in considerare
demersurile tehnico-operationale necesar a fi efectuate de
furnizorii de retele publice de comunicatii electronice
mobile (achizitia §i instalarea de componente hardware si
software, realizarea de configurdri specifice in vederea
inceperii activitdtilor de testare efectivd, asociate
proiectului pilot) in vederea unei implementiri adecvate si
realizdrii unor teste eficiente, care s3 asigure rezultate de
incredere, prin rularea solutiilor tehnice pentru furnizarea
informatiei de localizare cu acuratete imbunitatitd, in
diferite scenarii (tehnologie 2G/4G, celule multiple/celule
izolate, = mediu  urban/rural/extravilan,  respectiv
munte/ses), precum si termenele necesare emiterii unor
acte normative, calendarul de implementare a previzut
resurse de timp minime pentru executia activititilor.

2.3.
preconizate

Schimbari

Avand in vedere dificultatile actuale privind localizarea
apelantilor la numadrul unic pentru apeluri de urgentd 112,
a fost identificatd necesitatea_implementérii unor solutii

care sd furnizeze cdtre Sistemul natlonal_u ic pentru
apeluri de urgenta mforma;u suplimepta Are-de-90; calizare
generate prin extragerea §i utiliz (ga/m cadrul") nor
algoritmi si metode specifice a unor afametrl #éhnict din
infrastructura retelelor de comumcam electromce moblle
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Pentru operationalizarea solutiei de localizare cu fiabilitate
si acuratete crescutd la nivel de retea este necesard
implementarea unei  arhitecturi  standardizate in
infrastructura furnizorilor de comunicatii electronice
mobile.

Astfel, este necesard transmiterea de citre furnizorii de
comunicatii electronice mobile din Romaéania a unor
informatii de localizare cu fiabilitate si acuratete crescuta
de la nivelul retelei, denumitd informatie de localizare
determinatd, care si indice arii restranse de localizare a
terminalelor ce au realizat apelarea numarului unic 112,
indiferent de tehnologia utilizatd (2G-4G/5G), de tipul
terminalului folosit de apelant (terminal inteligent sau
standard, terminal cu/fard senzori de localizare) sau de
conditiile de utilizare a serviciilor de comunicatii
electronice (tip serviciu/tehnologie de retea, utilizarea
scenariului Emergency Calls Only, accesul la servicii de
date etc.).

Informatia de localizare determinatd indicd aria
geografica probabild in care se afld echipamentul terminal
al unui utilizator de telefonie mobila, fiind transmisa cétre
SNUAU in format geodezic si ca figura geometrica,
rezultatd prin aplicarea metodelor standardizate de
localizare la nivel de retea de cédtre furnizorii de retele
publice de comunicatii electronice mobile. Astfel,
informatia de localizare determinatd va asigura arii de
localizare restranse, in raport cu tehnologia utilizata
(comutare de circuite sau comutare de pachete), cu
fiabilitate crescutd si acuratete exprimata in metri pentru a
indica raza maximi a zonei de c#utare in plan orizontal
care este prezentatd serviciilor de urgentd in scopul
interventiei.

2.4. Alte informatii

Nu au fost identificate.

Sectiunea a 3-a
Impactul socioeconomic

. G T
3.1. Descrierea generald a

beneficiilor si costurilor
estimate ca urmare a
intrdrii in  vigoare a

Beneficiarii prezentelor masuri vor fi toate persoanele
aflate pe teritoriul Romaniei care solicitd interventia
agentiilor specializate de interventie, in situatiile de
urgentd, prin apel la numarul unic pentru situatii de urgenta

actului normativ
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suportul unui serviciu comercial, costurile implicate ca
urmare a intrdrii In vigoare a actului normativ vizeazi
achizifionarea componentelor hardware si software, a
licentelor si a serviciilor de configurare necesare de citre
furnizorii de comunicatii electronice mobile.

Sumele necesare implementdrii de cétre furnizorii de
retele publice de comunicatii electronice mobile, a solutiei
tehnice pentru stabilirea gi transmiterea citre SNUAU a
informatiei de localizare determinati se suportd, pentru
fiecare furnizor de retele, de la bugetul de stat.

Mecanismul complet, cuantumurile (inclusiv eventuale
limite ale cuantumurilor), termenii si conditiile de acordare
a sumelor mentionate se stabilesc printr-un alt act normativ
emis ulterior intrarii in vigoare a prezentei ordonante de
urgenta.

3.2. Impactul social

Masurile prevazute de actul normativ vizeazd interesul
public general, siguranta si securitatea cetdteanului, fiind
de naturd a Tmbunatéti rdspunsul agentiilor specializate de
interventie in situatiile de urgenta.

3.3. Impactul asupra
drepturilor si libertatilor
fundamentale ale omului

Proiectul de act normativ nu afecteazd drepturile si
libertitile fundamentale, respectiv art. 44 si 45 din
Constitutia Romaéniei, republicatd, deoarece obligatia
operatorilor economici de a-gi actualiza tehnologia de
comunicatii electronice in vederea imbunatétirii serviciilor
de localizare 112 este dublatd de asigurarea finantérii
publice pentru imbunititirea respectivei tehnologii. Mai
mult, prezentul proiect de act normativ, prin solutiile
propuse, isi propune ca prin imbunitétirea localizarii in
cazul apelarii numérului unic 112 si garanteze, de fapt,
ocrotirea dreptului constitutional la viatd (art. 22 din
Constitutie), respectiv sd garanteze dreptul la ocrotirea
sandtatii persoanelor (art. 34 din Constitutie).

3.4,
macroeconomic

Impactul

Proiectul de act normativ nu se refera la acest subiect.

3.4.1. Impactul asupra
economiei §i  asupra
principalilor  indicatori
Mmacroeconomici

Proiectul de act normativ nu se referi la acest subiect.

3.4.2. Impactul asupra
'mediului concurential si
al domeniului ajutoarelor

de stat

Proiectul de act normativ nu se referd la acest subiect.
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3.5. Impactul asupra
mediului de afaceri
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3.6. Impactul asupra| Proiectul de act normativ nu se refera la acest subiect.
mediului
3.7. Bvaluarea costurilor | Proiectul de act normativ nu se refera la acest subiect.
si  Dbeneficiilor  din
perspectiva inovarii §i
digitalizarii
3.8. Evaluarea costurilor | Proiectul de act normativ nu se refera la acest subiect.
si  beneficiilor  din
perspectiva  dezvoltarii
durabile
3.9. Alte informatii Nu au fost identificate.
Sectiunea a 4-a
Impactul financiar asupra bugetului general consolidat atit pe termen scurt,
pentru anul curent, cit si pe termen lung (pe S ani), inclusiv informatii cu
privire la cheltuieli si venituri

- in mii lei (RON) -

Indicatori Anul Urmétorii patru ani Media

curent pe

cinci

ani

1 2 3 4 5 6 7
4.1. Modificiri  ale
veniturilor bugetare,

plus/minus, din care:

a) buget de stat, din
acesta:

(1) impozit pe profit

(ii) impozit pe venit

b) bugete locale

(1) impozit pe profit

c) bugetul asigurarilor
sociale de stat:

i) contributii de asigurdri
d) alte tipuri de venituri
4.2. Modificari  ale
cheltuielilor  bugetare,
plus/minus, din care:

a) buget de stat, din

acesta:
_(i)cheltuieli de personal N - .
ii) bunuri si servicii /%
b) bugete locale: : X

(i) cheltuieli de personal
(ii) bunuri si servicii
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¢) bugetul asigurarilor
sociale de stat:

(i) cheltuieli de personal
(i1) bunuri si servicii

d) alte tipuri de cheltuieli

4.3. Impact financiar,
plus/minus, din care:
a) buget de stat

b) bugete locale

4.4. Propuneri pentru
acoperirea cresterii
cheltuielilor bugetare

4.5. Propuneri pentru a
compensa reducerea
veniturilor bugetare

4.6. Calcule detaliate
privind fundamentarea
modificdrilor veniturilor
si/sau cheltuielilor
bugetare

4.7. Documente anexate cu privire la majorarea cheltuielilor bugetare:

4.8. Alte informatii

Prin derogare de la prevederile art. 14 alin. (2)-(4) din
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 22/2009 privind
infiintarea Autoritafii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii, aprobatd prin Legea nr.
113/2010, cu modificarile §i completérile ulterioare, in
anul 2023, din disponibilitatile inregistrate de Autoritatii
Nationale pentru Administrare si Reglementare in
Comunicatii, reprezentand excedent din anii anteriori,
suma de 45 milioane lei se vireaza la bugetul de stat, la
capitolul 41 "Alte operatiuni financiare", paragraful
41.01.16 "Disponibilitdyi din excedentele anilor
precedentl”, in termen de 30 de zile de la data intrédrii in
vigoare a prezentei ordonante de urgenta.

Mecanismul complet, inclusiv eventualele limite ale
cuantumurilor, termenii §i conditiile de acordare a sumelor
de la bugetul de stat pentru fiecare furnizor se stabilesc
prin hotirare de Guvern, adoptata in termen de 60 de zile
de la finalizarea proiectului pilot.

Efectele proiectului de act normativ asupra legislatiei in vigoaresoy

- - o — ——

—— Sectiunea a 5-a - - .

0

5.1. Masuri normative
necesare pentru aplicarea
prevederilor proiectului
de act normativ
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5.2. Impactul asupra
legislatiei in domeniul

Proiectul de act normativ nu se refera la acest subiect.

achizitiilor publice
5.3. Conformitatea | Actul normativ asigura cadrul juridic de implementare a
proiectului de act | cerintelor stipulate in Regulamentul Delegat (UE)

normativ cu legislatia UE
(in cazul proiectelor ce
transpun  sau  asigurd
aplicarea unor prevederi
de drept UE)

2023/444.

5.3.1. Masuri normative
necesare transpunerii
directivelor UE

Proiectul de act normativ nu se referd la acest subiect.

5.3.2. Masuri normative
necesare aplicarii actelor
legislative UE

Proiectul de act normativ nu se referd la acest subiect.

5.4. Hotéarari ale Curtii de
Justitie a Uniunii

Proiectul de act normativ nu se referd la acest subiect.

Europene

5.5. Alte acte normative | Proiectul de act normativ nu se referd la acest subiect.
si/sau documente

internationale din care

decurg angajamente

asumate

5.6. Alte informatii

Nu au fost identificate.

Sectiunea a 6-a

Consultiri efectuate in vederea elaboririi proiectului de act normativ

6.1. Informatii privind
neaplicarea procedurii de
participare la elaborarea
actelor normative

Nu este cazul.

6.2. Informatii privind
procesul de consultare cu
organizatii
neguvernamentale,
institute de cercetare si
alte organisme implicate

Nu este cazul.

6.3. Informatii despre
consultarile organizate cu
-autoritatile administratiei

Nu este cazul.

publice locale

6.4. Informatii privind
puncte de vedere/opinii
emise de organisme

Nu este cazul. Y,
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consultative  constituite
prin acte normative

6.5. Informatii privind
avizarea de catre:
a) Consiliul Legislativ

b) Consiliul Suprem de
Aparare a Tarii

c¢) Consiliul Economic si

Social

d) Consiliul Concurentei
e) Curtea de Conturi

Proiectul actului normativ a fost avizat de Consiliul
Legislativ prin avizul nr. 546/2023.

Proiectul actului normativ a fost avizat de Consiliul
Economic §1 Social Consiliul Legislativ prin avizul nr.
3741/2023

adresa

Consiliului comunicat

72717/2023.

Concurentei a nr.

6.6. Alte informatii

Nu au fost identificate.

Sectiunea a 7-a

Activititi de informare publica privind elaborarea si implementarea proiectului

de act normativ

7.1. Informarea societatii
civile cu privire la
elaborarea proiectului de
act normativ

Proiectul de act normativ a fost publicat, in vederea
consultarii publice, in considerarea Legii nr. 52/2003
privind transparenta decizionald in administratia publicd,
republicatd, pe pagina de internet a MCID, la data de
11.04.2023.

7.2. Informarea societétii
‘civile cu privire la
eventualul impact asupra
mediului in urma
mmplementarii proiectului
de act normativ, precum
st efectele

asupra  sandtafii  si
securitatii cetdtenilor sau
diversitdtii biologice

Proiectul de act normativ nu se referd la acest subiect.

Sectiunea a 8-a

Masuri privind implementarea, monitorizarea si evaluarea proiectului de act

D —————

normativ———— -—-

8.1. Masurile de punere
in aplicare a proiectului
de act

normativ

Nu este cazul.

e
w, 4 hrenl
WY G s

8.2. Alte informatii

e

Nu au fost identificate. K |
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Fati de cele prezentate, a fost elaborat proiectul de Lege pentru aprobarea
Ordonantei de urgentd a Guvernului privind unele masuri in domeniul Sistemului
national unic pentru apeluri de urgenta.

NI




